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การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน
Logistics and Supply Chain Management

ผู้สอน อาจารย์สกุลรัตน์ แก้วเพิ่มพูล
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เพ่ือแสดงให้เห็นว่าการจัดการจัดซื้อท่ีดีสามารถ

เพ่ิมผลก าไรให้แก่กิจการได้อย่างไร

เพ่ือแสดงกิจกรรมท่ีต้องด าเนินการ

ในหน้าท่ีการจัดซื้อ

เพ่ืออธิบายผลของการผลิต

แบบ just-in-time ในการจัดซื้อ

เพ่ือน าเสนอรายการต่างๆของการจัดการ

ต้นทุนการจัดซื้อ

เพ่ือแสดงบทบาทของผู้ท่ีเกี่ยวข้องในการจัดการ

ความสัมพันธ์กับผู้จัดส่งสินค้า/วัตถุดิบ
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ความหมายของการจัดซื้อ

Purchasing

การจัดซื้อ (Purchasing) หมายถึง การด าเนินงาน
ตามข้ันตอนต่างๆเพื่อให้ได้มาซึ่งวัตถุดิบ วัสดุ และสิ่งของ
เครื่องใช้ต่างๆท่ีจ าเป็นโดยมีคุณสมบัติ ปริมาณ ราคา 
ช่วงเวลา แหล่งขาย และการน าส่ง ณ สถานท่ีถูกต้อง

3/20



วัตถุประสงค์ของการจัดซ้ือ
(Objective of Purchasing)

1.เพ่ือให้มีวัตถุดิบและวัสดุอ่ืนๆ

ในการผลิตอย่างเพียงพอ

2.เพ่ือรักษาคุณสมบัติของ
วัตถุดิบท่ีจัดซ้ือให้ได้
มาตรฐานเดียวกัน

3.เพ่ือหลีกเลี่ยงการเสียหาย 
และความล้าสมัยวัตถุดิบ

4.เพ่ือให้กิจการมีก าไร 

มีต้นทุนในการจัดซ้ือต่ า

และมีวัตถุดิบท่ีใช้เพียงพอ

5.หลีกเลี่ยงปัญหา
พัสดุซ้ ากัน
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1. รับกา ร
วิ เ ครา ะ ห์
ใบขอให้ซ้ือ

2.ศึกษาถงึ
ส ภ า พ
ต ล า ด
แหล่งที่จะ
จัดซ้ือและ
ผู้ขาย

3 . ส่ ง ใ บ
ข อ ใ ห้
เ ส น อ
ราคาไปยัง
ผู้ ข า ย
ห ล า ย ๆ
แหล่ง

4 . รั บ แ ล ะ
วิ เ ครา ะ ห์ ใบ
ขอ ใ ห้ เ ส นอ
ราคาจากผู้ขาย

5.เ ลือก
ผู้ ข า ย ที่
เ ส น อ
ร า ค า
แ ล ะ
เงื่อนไข
ต่างๆที่ดี
ที่สุด

6.ค า นวณ
รา คา ขอ ง
สิ่งของที่จะ
สั่ ง ซ้ื อ ใ ห้
ถูกต้อง

7.ส่งใบสั่ ง
ซ้ื อ ไ ป ยั ง
ผู้ ข า ย ที่
ต้องการจะ
ซ้ือ

8 . ติดตา ม
ผ ล ใ ห้
เ ป็ น ไ ป
ต า ม ที่ ไ ด้
ติดต่อหรื อ
ตามสัญญา

9 . วิ เ ครา ะ ห์
รายงานการ
รับรองของ

10.วิเคราะห์และ
ต ร ว จ ส อ บ
ใบก า กับสินค้า
ของผู้ขายเพื่อการ
จ่ายเงิน
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1.พัฒนาการ
ของงานจัดซ้ือ

2.บทบาทของ
การจัดซ้ือในการ
สร้างความพ่ึง

พอใจให้แก่ลูกค้า

3.บทบาท
เชิงกลยุทธ์ของ
การจัดซ้ือ

4.การคัดเลือก
และการประเมินผู้
จัดส่งสินค้า

5.การจัดการ
คุณภาพโดยรวม

JIT

กิจกรรมต่างๆในการจัดซื้อ
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1.พัฒนาการ
ของงานจัดซ้ือ

2.บทบาทของการ
จัดซ้ือในการสร้าง
ความพ่ึงพอใจ
ให้แก่ลูกค้า

3.บทบาท
เ ชิงกลยุทธ์
ของการ
จัดซ้ือ

4.การคัดเลือก
และการ

ประเมินผู้จัดสง่
สินค้า

5.การจัดการ
คุณภาพ

โดยรวม JIT

กิจกรรมต่างๆในการจัดซื้อ(ต่อ)

ความพึงพอใจของลูกค้าข้ึนอยู่กับการด าเนินงานของผู้จัดส่งวัตถุดิบ
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1.พัฒนาการของ
งานจัดซื้อ

2.บทบาทของการ
จัดซื้อในการสร้าง
ความพึ่งพอใจ
ให้แก่ลูกค้า

3.บทบาท
เชิงกลยุทธ์ของ
การจัดซื้อ

4.การคัดเลือกและ
การประเมินผู้จัดส่ง

สินค้า

5.การจัดการ
คุณภาพโดยรวม

JIT

กิจกรรมต่างๆในการจัดซื้อ(ต่อ)
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1.พัฒนาการ
ของงานจัดซ้ือ

2.บทบาทของ
การจัดซ้ือใน
การสร้างความ
พึ่งพอใจให้แก่

ลูกค้า

3.บทบาท
เชิงกลยุทธ์
ของการ
จัดซ้ือ

4.การคัดเลือก
และการประเมิน
ผู้จัดส่งสินค้า

5.การจัดการ
คุณภาพ

โดยรวม JIT

กิจกรรมต่างๆในการจัดซื้อ (ต่อ)
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1.พัฒนาการ
ของงานจัดซ้ือ

2.บทบาทของ
การจัดซ้ือใน
การสร้างความ
พึ่งพอใจให้แก่

ลูกค้า

3.บทบาท
เชิงกลยุทธ์
ของการ
จัดซ้ือ

4.การคัดเลือก
และการประเมิน
ผู้จัดส่งสินค้า

5.การจัดการ
คุณภาพ

โดยรวม JIT

กิจกรรมต่างๆในการจัดซื้อ(ต่อ)
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1.พัฒนาการ
ของงานจัดซ้ือ

2.บทบาทของ
การจัดซ้ือใน
การสร้างความ
พึ่งพอใจให้แก่

ลูกค้า

3.บทบาท
เชิงกลยุทธ์
ของการ
จัดซ้ือ

4.การคัดเลือก
และการประเมิน
ผู้จัดส่งสินค้า

5.การจัดการ
คุณภาพ

โดยรวม JIT

กิจกรรมต่างๆในการจัดซื้อ(ต่อ)

ระยะต่างๆของการพัฒนาและการจัดการด้านความสัมพันธ์ของการจัดซื้อ
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1.พัฒนาการ
ของงานจัดซ้ือ

2.บทบาทของ
การจัดซ้ือในการ
สร้างความพึง่
พอใจให้แก่ลูกค้า

3.บทบาท
เ ชิงกลยุทธ์ของ
การจัดซ้ือ

4.การคัดเลือก
และการประเม ินผู้
จัดส่งสินค้า

5.การจัดการ
คุณภาพโดยรวม

JIT

กิจกรรมต่างๆในการจัดซื้อ(ต่อ)
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อะไร? 

คุณภาพ?

เท่าไหร่? 

เมื่อไหร่? 

ราคา
เท่าใด?

ท่ีไหน? 

อย่างไร? 

ท าไม?

กลยุทธ์ทางด้านอุปทาน

การวิจัยและการวางแผนการจัดซื้อ

ค าถามด้าน
กลยุทธ์อุปทาน
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การบริหารต้นทุนจัดซื้อ โปรแกรมการลดต้นทุน

การจัดการกับราคาท่ีเปลี่ยนแปลง

การซ้ือสินค้าล่วงหน้าเปรียบเทียบกับการซ้ือสินค้า
เก็งก าไร

ข้อตกลงในการซ้ือในปริมาณมาก

การจัดซ้ือโดยไม่ให้มีสินค้าคงคลัง
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การบริหารต้นทนุจัดซือ้(ต่อ)

โปรแกรมการลดต้นทุน
การจัดการกับราคาทีเ่ปล่ียนแปลง

การซ้ือสินค้าล่วงหน้าเปรียบเทยีบกับการซ้ือสินค้าเก็ง
ก าไร

ข้อตกลงในการซ้ือในปริมาณมาก

การจัดซ้ือโดยไม่ให้มีสินค้าคงคลัง

ต้นทุนเป็นร้อยละของรายได้ท้ังหมดของกิจการ
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การบริหารต้นทุนจัดซื้อ(ต่อ)

โปรแกรมการลดต้นทุน

การจัดการกับราคาท่ีเปลี่ยนแปลง

การซ้ือสินค้าล่วงหน้าเปรียบเทียบกับการซ้ือสินค้าเก็งก าไร

ข้อตกลงในการซ้ือในปริมาณมาก

การจัดซ้ือโดยไม่ให้มีสินค้าคงคลัง
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การจัดการความสัมพันธ์กับผู้จัดส่งสินค้า/วัตถุดิบ

ประเภทของความสัมพันธ์                       กระบวนการของพันธมิตร 
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วัตถุประสงค์ของการจัดซื้อ

การจัดการความสัมพันธ์กับผู้จัดส่งสินค้า/วัตถุดิบ
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ท าแบบฝึกหัดบทที่ 3
ในระบบ SRU HiPerC


