
แผนการสอน รายวิชา 

IAM0108 ภาษาอังกฤษเพ่ืองานบริการบนเคร่ืองบิน 

 ภาษาอังกฤษเพื่อ ฟ/ง พูด อ2าน เขียน เพื่อใช9ในสถานการณ>ต2าง ๆ ซึ่งจำเปFนต2อการทำงานบริการ

ต9อนรับบนเครื่องบิน เช2น การต9อนรับผู9โดยสารบนเครื่องบิน การให9ข9อมูลด9านความปลอดภัย การบริการ

อาหารและเคร่ืองด่ืม การดูแลผู9โยสารระหว2างเท่ียวบิน และการประกาศบนเคร่ืองบิน 

 

No. Topic Remark 

1 Introduction to cabin crew  

2  

3 Pre-flight Quiz 

4  

5 Boarding Quiz 

6 Announcement Test 

7 Cabin Services and Amenities Quiz 

8 Health and medical issues Quiz 

9 Midterm Exam 

10 Safety and Emergencies Quiz 

11  

12 Food and Beverage Services Quiz 

13  

14 Descent, Landing, and Layover Quiz 

15 Getting a job Quiz 

16  

17 Final Exam  

 

Assessment 

Activity Score 

1. Attendance 10 

2. Quizzes/ Assignments/Role play 35 

3. Announcements 10 

4. Midterm exam 20 

5. Final exam 25 



Grading 

More than 80   A 

75 – 79    B+ 

74 – 70    B 

69 – 65    C+ 

64 – 60    C 

59 – 55    D+ 

54 – 50    D 

Lower Than 50  E 


